
Center of Excellence Cognitive Interaction Technologies

Thilo Paul-Stueve
Zentrallabor

CITEC

Universität Bielefeld

tpaulstu (at) cit-ec.uni-bielefeld.de

Computer-unterstützte Kollaborations-
umgebung am Beispiel CITEC



Center of Excellence Cognitive Interaction Technologies

Thilo Paul-Stueve

Agenda

Einführung
 Exzellenzcluster Cognitive Interaction Technology (CITEC)
Rechnergestützte Gruppenarbeit (CSCW)

CITEC Kooperationsumgebung
Kooperative Entwicklungsumgebung
Sozialnetzwerk
Web-Seite
 Ergänzende Dienste
Komponenten

Fazit
Aussicht

2



Center of Excellence Cognitive Interaction Technologies

Thilo Paul-Stueve

Einführung

CITEC besteht aus Forschern verschiedenster 
Disziplinen die in unterschiedlichen Strukturen 
organisiert sind

Die CITEC Kollaborationsumgebung unterstützt
 die Zusammenarbeit im Cluster
 in interdisziplinären Projekten
 nach den Prinzipien der rechnergestützten Gruppenarbeit
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Exzellenzcluster Cognitive Interaction 
Technology (CITEC)

Entwicklung interaktive Werkzeuge, welche für den 
Menschen intuitiv und leicht bedienbar sind

Aufbau
 4 Forschungsfelder
 A: Motion Intelligence

 B: Attentive Systems

 C: Situated Communication

 D: Memory and learning

Mehr als 25 beteiligte Arbeitsgruppen aus verschiedenen Fakultäten
 Virtuellen Fakultät, 3 Partnerinstitutionen und mehrere industrielle Partner
 Zentrale Einrichtungen: Scientific Board, Geschäftsstelle, 

Graduiertenschule, Zentrallabor
Mehr als 60 Forschungsprojekte mit Subprojekten
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CITEC Projekt Matrix-Struktur 
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Rechnergestützte Gruppenarbeit

Computer-Supported Cooperative Work (CSCW)
Workspace: Selektives Zur-Verfügung-Stellen von 
Artefakten und Information

Awareness: Bewusstsein der Zusammenhänge der 
Arbeit
 Informal Awareness: Wer arbeitet zur Zeit, ist verfügbar?
Social Awareness: Wer interessiert sich für bzw. arbeitet an was?
Group-Structural Awareness: Wie ist die Struktur in der Gruppe; wie ist die 

Verteilung der Rollen?
Workspace Awareness: Wie ist der Status der Artefakte und der 

Informationen?

 Individuell unterschiedlich (nutzerzentriert)
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CITEC Kollaborationsumgebung
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Unterstützung
Matrix Struktur
Workspace
Awareness

Bereiche
Projektarbeit
Austausch & Zusammenfinden
Öffentlichkeitsarbeit

Kombination von Diensten
CITEC Projekt-Entwicklungsumgebung 
CITEC Sozialnetzwerk
Weltweit erreichbare Web-Seite

Öffentlichkeits-
arbeit

Projektarbeit
Austausch & 

Zusammenfinden

Kooperation Dokumentation

Kooperation
Dokumentation
Brückenbildung
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CITEC Projekt-Entwicklungsumgebung
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 Intranet-Plattform für interdisziplinäre 
Projektorganisation und -entwicklung

Realisierung kooperative Projekte verschiedener Art
Software-Entwicklung
System-Entwicklung
Organisatorische Aufgaben

Verwaltung einer Vielzahl von Projekten
Dedizierte Projektbereiche
Rollenbasiertes Rechtemanagement
Bekleidung verschiedener Rollen in unterschiedlichen Projekten
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CITEC Projekt-Entwicklungsumgebung

Projekte bieten
Mitgliederverwaltung mit verschiedenen Rollen
Projektplanung
 Projektmeilensteine

 Verwaltung anstehender Angelegenheiten (Issue Management)

 Gantt Diagramm

 Projekt-Kalender

Neuigkeiten-System (News)
Dokumentenablage
Wiki-System und Diskussionsforum
 Integriertes Versionsmanagementsystem (Revision Control)
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CITEC Projekt-Entwicklungsumgebung

Zentraler Zugriff auf alle für einen Nutzer relevanten 
Informationen
 Zentrale Web-Seite
Nachrichtenticker (RSS Feed)
 E-Mail
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CITEC Projekt-Entwicklungsumgebung
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CITEC Projekt-Entwicklungsumgebung
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CITEC Projekt-Entwicklungsumgebung
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CITEC Sozialnetzwerk

 Intranet-Plattform für den Interessenaustausch im 
CITEC

Finden von Mitgliedern mit gleichen oder ergänzenden 
Interessen bezüglich Forschung (oder Freizeit)

Austauschen von Information
 Termine
 Text (Wiki)
Dateien (Bilder, PDF-Dokumente, …)

Formieren zu Interessengruppen mit dediziertem 
Bereich und Diensten
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CITEC Sozialnetzwerk

Benachrichtigung über Aktivitäten
 E-Mail Benachrichtigung
Nachrichtenticker
 RSS-Feeds

 Web-Seite

Selektiv nach Gruppenzugehörigkeit und beteiligten Individuen

Suche nach
 Interessen
Personen
Kompetenzen
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CITEC Sozialnetzwerk
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CITEC Web-Seite
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Ergänzende Dienste
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Nachrichtensofortversand (Instant Messaging)
Austausch von Nachrichten
 Information über Anwesenheit und Verfügbarkeit von Personen im CITEC

Zentraler Verzeichnis-Dienst
CITEC Mitgliederverwaltung
Authentifizierungdienst für die Kollaborationsumgebung

Subversion Versionsmanagementsystem
 Versionierte, kollaborativ nutzbare Dokumentenablage
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Komponenten der Kollaborationsumgebung
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Drupal
«Content 

Management 
System»

Elgg
«Social Networking 

Platform»

Redmine
«Collaborative 
Development 
Environment»

OpenDS
«LDAP Directory 

Server»

jabberd
«XMPP Server»

Subversion
«Revision Control 

System»
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Fazit
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Kollaborationsumgebung des CITEC unterstützt die 
Zusammenarbeit der Forscher aus verschiedenen 
Disziplinen mit unterschiedlicher Struktur
Offizieller Start der Kollaborationsdienste Mitte Mai 
 Vorwiegend positives Echo

Projekt-Entwicklungsumgebung
 40 Projekte
 170 Nutzer

Sozialnetzwerk
 25 Interessengruppen
 150 Nutzer
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Ausblick

Weitere Integration der Systeme
Austausch von Terminen zwischen den Systemen
Bereitstellung von Kalenderinformationen
Projektbezogen
 Interessenbezogen
 Individuell konfigurierbar

Abonnement von Projektinhalten im Sozialnetzwerk 
bzw. auf der Web-Seite
Projektbeschreibungen
Sitzungsergebnisse oder -protokolle
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Vielen Dank
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